Meer bereiken met minder
werknemers in de horeca?

Meer rust en focus als
horeca ondernemer?

Meer omzet bij
minder gasten?
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Bereik meer met
onze horecatrainingen.

e Basisvaardigheden bediening

e Gastvrijheid en teamwerk

e Leiding geven en coachen

e« Omgaan met ongewenst gedrag

e Horecatrainingen op maat

P www.horecatrainingennederland.nl/diensten/horeca-trainingen
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Krijg meer rust door
onze horeca coaching.

e Coaching voor medewerkers

e Coaching voor managers

e Coaching voor ondernemers
e Ondersteuning bij hoge werkdruk

e Horeca advies op maat

P www.horecatrainingennederland.nl/diensten/horeca-coachin
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Leer alles wat je moet
weten over de horeca.

» Hoe geef je het beste feedback?

» Hoe verhoog je omzet in de horeca?
* Hoe ga je om met lastige groepen?
e« Wanneer vraag je ‘of alles naar wens is’?

e Hoe voorkom je polsklachten bij het bedienen?

» www.horecatrainingennederland.nl/kennisbank/
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